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Criterion A: Language 

How successfully does the candidate command written language? 
• To what extent is the vocabulary appropriate and varied?
• To what extent are the grammatical structures varied?
• To what extent does the accuracy of the language contribute to effective communication?

Marks Level descriptor 
0 The work does not reach a standard described by the descriptors below. 

1–3 

Command of the language is limited. 

Vocabulary is sometimes appropriate to the task. 
Some basic grammatical structures are used, with some attempts to use more 
complex structures. 
Language contains errors in both basic and more complex structures. Errors 
interfere with communication. 

4–6 

Command of the language is partially effective. 

Vocabulary is generally appropriate to the task and varied. 
A variety of basic and some more complex grammatical structures is used. 
Language is mostly accurate for basic structures, but errors occur in more 
complex structures. Errors at times interfere with communication. 

7–9 

Command of the language is effective and mostly accurate. 

Vocabulary is appropriate to the task, and varied, including the use of idiomatic 
expressions. 
A variety of basic and more complex grammatical structures is used effectively. 
Language is mostly accurate. Occasional errors in basic and in complex 
grammatical structures do not interfere with communication. 

10–12 

Command of the language is mostly accurate and very effective. 

Vocabulary is appropriate to the task, and nuanced and varied in a manner that 
enhances the message, including the purposeful use of idiomatic expressions. 
A variety of basic and more complex grammatical structures is used selectively 
in order to enhance communication. 
Language is mostly accurate. Minor errors in more complex grammatical 
structures do not interfere with communication. 
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Taal 
Niet alle fouten zijn even belangrijk en examinatoren moeten dit in gedachten houden. 
Sommige fouten hebben een significante invloed op het overbrengen van de betekenis, 
andere niet. Verder zijn sommige fouten een indicatie van een fundamenteel probleem op 
het gebied van taalkennis, waar andere eerder het gevolg zijn van een moment van 
onachtzaamheid.  

Vergissingen – fouten op alle niveaus, maar ze zijn onregelmatig en komen af en toe voor. 
– bijvoorbeeld de kandidaat vormt de verleden tijd van werkwoorden goed, maar gebruikt af
en toe – de in plaats van –te.

Onjuistheden – fouten komen vaker voor, met name in bepaalde structuren – bijvoorbeeld 
de verleden tijd wordt vaak goed gevormd, maar is niet betrouwbaar en er zijn verwarringen 
zoals incongruenties.  

Gaten – zinsstructuren zijn zelden correct of ontbreken helemaal – de verleden tijd is 
bijvoorbeeld nodig, maar wordt niet gebruikt.   

Criterion B: Message 

To what extent does the candidate fulfil the task? 

• How relevant are the ideas to the task?

• To what extent are ideas developed?

• To what extent do the clarity and organization of ideas contribute to the successful
delivery of the message?

The “descriptor unpacked” explain the assessment criteria in greater detail. Where a 
candidate’s response does not correspond exactly to a single mark band, the statements in 
bold should be used as a guide for the ‘best fit’ approach. 

Marks Level descriptor Descriptor unpacked 
0 The work does not reach a standard described by the descriptors below. 

1–3 

The task is partially fulfilled. 

Few ideas are relevant to the 
task. 

Ideas are stated, but with no 
development. 

Ideas are not clearly presented 
and do not follow a logical 
structure, making the message 

The link between the response and task tends 
to be unclear; the reader has difficulty 
understanding the message. 

The response touches upon some aspects of the 
task but there is also much unrelated information. 

The response addresses the task in a simple 
manner, and supporting details and/or examples 
barely feature, if at all. 

The ideas do not link well together; inadequate or 
inappropriate use of cohesive devices confuse the 
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difficult to determine. message. 

4–6 

The task is generally fulfilled. 

Some ideas are relevant to the 
task. 

Ideas are outlined, but are not 
fully developed. 

Ideas are generally clearly 
presented and the response is 
generally structured in a logical 
manner, leading to a mostly 
successful delivery of the 
message. 

The link between the response and the task is 
mostly detectable; the reader’s general 
understanding of the message is not impeded, 
despite some ambiguity. 

The response covers some aspects of the task, or 
touches upon all aspects but superficially. 

The response includes some supporting details and 
examples. 

The ideas are organized in a logical way; some 
cohesive devices are used appropriately to aid the 
delivery of the message, although there may be 
areas of confusion at times. 

7–9 

The task is fulfilled. 

Most ideas are relevant to the 
task. 

Ideas are developed well, with 
some detail and examples. 

Ideas are clearly presented and 
the response is structured in a 
logical manner, supporting the 
delivery of the message. 

The link between the response and the task is 
clear; the reader has a good understanding of 
the message conveyed. 

The response covers all aspects of the task, 
despite losing focus at times. 

The response uses supporting details and 
examples to clarify the message. 

The ideas are organized well; a range of cohesive 
devices are used appropriately to deliver the 
message with little or no ambiguity. 

10–12 

The task is fulfilled effectively. 

Ideas are relevant to the task. 

Ideas are fully developed, 
providing details and relevant 
examples. 

Ideas are clearly presented and 
the response is structured in a 
logical and coherent manner 
that supports the delivery of the 
message. 

The link between the response and the task is 
precise and consistently evident; the reader 
has a clear understanding of the message 
conveyed. 

The response covers all aspects of the task fully, 
and maintains focus throughout. 

The response uses well-chosen supporting details 
and examples to illustrate and explain ideas 
persuasively. 

The ideas are organized well; a range of cohesive 
devices are used appropriately to deliver the 
message with clarity and ease. 

Note: When marking candidate responses, keep in mind that neither the factual accuracy 
of the information presented, nor the validity of the candidates’ personal opinions, are being 
assessed. Therefore, scripts that are factually inaccurate should not be marked down, 
provided the ideas presented have coherence and are sufficiently developed. 

Criterion C: Conceptual understanding 

To what extent does the candidate demonstrate conceptual understanding? 

• To what extent is the choice of text type appropriate to the task?

• To what extent are register and tone appropriate to the context, purpose and audience
of the task?

• To what extent does the response incorporate the conventions of the chosen text type?
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Marks Level descriptor 

0 The work does not reach a standard described by the descriptors below. 

1–2 

Conceptual understanding is limited. 

The choice of text type is generally inappropriate to the context, purpose or 
audience. 

The register and tone are inappropriate to the context, purpose and audience of 
the task. 

The response incorporates limited recognizable conventions of the chosen text 
type. 

3–4 

Conceptual understanding is mostly demonstrated. 

The choice of text type is generally appropriate to the context, purpose and 
audience. 

The register and tone, while occasionally appropriate to the context, purpose and 
audience of the task, fluctuate throughout the response. 

The response incorporates some conventions of the chosen text type. 

5–6 

Conceptual understanding is fully demonstrated. 

The choice of text type is appropriate to the context, purpose and audience. 

The register and tone are appropriate to the context, purpose and audience of the 
task. 

The response fully incorporates the conventions of the chosen text type. 

Note: Examiners must balance all three elements in criterion C (choice of text type, 
appropriateness of tone and register, and use of text type conventions) to arrive at the final 
mark.  

Question specific guidance (Criterion B and C) 

Vraag 1 
Het ministerie van Volksgezondheid heeft een wedstrijd uitgeschreven voor de beste 
campagne om met stress om te gaan en jij hebt besloten om mee te doen. Schrijf een tekst 
waarin je beschrijft hoe stress je heeft beïnvloed, wat je voorgestelde campagne zou 
inhouden, en leg uit waarom je denkt dat deze effectief zou zijn. 

Brochure E-mail Voorstel 

Criterion B: 

• De focus van de schrijfopdracht ligt op de campagne. Die kan veelzijdig zijn, en de
ervaringen met stress kunnen breed geïnterpreteerd worden.

• Het aangeven van de effectiviteit van de campagne kan ook indirect verbonden zijn met
argumenten  uit de ervaringen van de schrijver.
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• Een brochure van de campagne, zal waarschijnlijk lager scoren, omdat elementen als
effectiviteit van de campagne, en ervaringen met stress indirect functioneren.

Criterion C: 
Choice of text type: 

Text type Rationale 

Appropriate E-mail Gericht aan een specifieke persoon / groep, 
waarin de informatie direct kan worden verstuurd 

Generally appropriate Voorstel Formeler van toon, het formaat laat minder ruimte 
voor de persoonlijke ervaringen die de motivatie 
van de schrijver vormen maar kan toch effectief 
zijn.  

Generally 
inappropriate 

Brochure Veel elementen van de tekstsoort zijn minder 
effectief. Bedoeld voor een algemeen publiek, 
stilistische kenmerken en meer. 

Note: If a response makes the context, audience and purpose of the writing clear, and these 
conform to the stated task, the “generally appropriate” text type can be considered 
“appropriate”, and the “generally inappropriate” text type can considered “generally 
appropriate”. 

Register and tone: 
• Formeel, passend bij een tekst gericht aan het ministerie
• Het moet de lezer aanspreken en overtuigen.

Please refer to the appendix for a list of text type conventions. 

Vraag 2 
Er is een beurzenprogramma in Nederland voor studenten die een semester in het 
buitenland willen studeren, maar deze informatie is niet algemeen bekend. Schrijf een tekst 
voor andere studenten in je stad waarin je uitlegt wat de beurs biedt, hoe ze zich kunnen 
aanmelden en waarom het belangrijk is dat jongeren een deel van het jaar in een ander land 
studeren. 

Artikel Brochure E-mail

Criterion B: 

• De tekst is bedoeld voor een lokaal publiek (de plaats waar de schrijver woont).  Lokaal
kan breed geïnterpreteerd worden

• Het publiek mikt op leeftijdsgenoten, maar kan ook breder worden gezien (bijvoorbeeld
ouders).

• Naast een informerend deel (beschrijving van de beurs en de aanmeldingsprocedure), is
er ook een persuasief deel (waarom het belangrijk is in het buitenland te studeren).

– 7 – 2224 – 2243M



Criterion C: 

Choice of text type: 

Text type Rationale 

Appropriate Brochure Een goede manier om geïnteresseerdente 
bereiken, beschikbaar op openbare plekken (zoals 
bibliotheken), ofwel gericht naar  bijvoorbeeld 
scholen sturen. 

Generally appropriate Artikel Kan een breed publiek via een lokaal blad of 
website bereiken. 

Generally 
inappropriate 

E-mail Een specifieke groep kan worden bereikt, maar de 
e-mail adressen moeten bekend zijn of het kan
gezien worden als een SPAM e-mail

Note: If a response makes the context, audience and purpose of the writing clear, and these 
conform to the stated task, the “generally appropriate” text type can be considered 
“appropriate”, and the “generally inappropriate” text type can considered “generally 
appropriate”. 

Register and tone: 
• Semi formeel, passend bij de gekozen doelgroep
• Neutraal, maar overtuigend. Spreekt de doelgroep aan.

Please refer to the appendix for a list of text type conventions. 

Vraag 3 
Vorig jaar heb je bomen geplant en struiken gesnoeid tijdens een natuurwerkdag voor een 
stichting voor het landschap. Je wilt de andere leerlingen en docenten van je school 
overhalen om mee te doen aan de volgende natuurwerkdag. Schrijf een tekst waarin je 
uitlegt wat de doelen hiervan zijn, hoe het is om dit werk te doen en waarom de natuur zo 
belangrijk is voor de gemeenschap. 

Brochure E-mail Toespraak 

Criterion B: 

• Doel is om medeleerlingen en docenten te overtuigen om mee te doen.
• Doelen van de natuurwerkdag kunnen breed geïnterpreteerd worden.
• De beschreven ervaringen moeten motiverend zijn.

• Een tweede overtuigend middel is een koppeling aan het belang van natuur.

• gebruik van bv. aansprekende details van ervaringen en duidelijke voorbeelden van het
belang van de natuur.

Criterion C: 

Choice of text type: 

Text type Rationale 
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Appropriate Toespraak Rechtstreeks aanspreken van de doelgroep. 
Retorische middelen kunnen effectief ingezet 
worden. 

Generally appropriate E-mail Een e-mail bereikt de hele groep van de school 
gericht. Links kunnen de boodschap 
ondersteunen 
(zowel informatief als persuasief) 

Generally 
inappropriate 

Brochure Bedoeld voor een algemener publiek, formeler 
van aard. Veel aandacht voor informatie. Mist over 
het algemeen de directe toon, die geschikt is om 
dit specifieke publiek te overtuigen. 

Note: If a response makes the context, audience and purpose of the writing clear, and these 
conform to the stated task, the “generally appropriate” text type can be considered 
“appropriate”, and the “generally inappropriate” text type can considered “generally 
appropriate”. 

Register and tone: 
• Semi formeel, gebruik van passende taal voor het publiek van leeftijdsgenoten en

docenten, dus met informele elementen.
• Enthousiasmerende toon.

Please refer to the appendix for a list of text type conventions. 

Appendix: Text type conventions (Criterion C) 

The most common and recognisable conventions of the text types are given below: 

E-mail
• regel die het onderwerp aangeeft
• duidelijke aanspreking van een specifiek iemand
• passende openingsbegroeting
• passende afsluiting

Voorstel 
• de titel vat het onderwerp samen
• duidelijke inleiding en conclusie
• duidelijk opgezet formaat, bijv. tussenkopjes, korte heldere alinea’s, opsommingstekens,

nummering enz.

Brochure 
• titel die de aandacht trekt
• ideeën identificeren met opmaakkenmerken, bijv. tussenkopjes, opsommingstekens,

nummering enz.
• korte introductie en conclusie
• praktische aspecten van het teksttype, bijvoorbeeld “contacteer ons”, of een

telefoonnummer en / of een e-mailadres.

Artikel 
• relevante kop(jes)
• duidelijke inleiding en conclusie
• manieren waarop de lezer bij de tekst betrokken wordt, bijv. aanspreking, retorische

middelen.
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• structuur geven aan de ontwikkeling en voortgang van ideeën, b.v. door gebruik van
alinea’s of woorden die samenhang creëren, enz.

Toespraak 
• trekt de aandacht van het publiek in het begin en laat een duidelijke indruk achter aan

het einde
• houdt constant contact met het publiek, bijv. door het gebruik van ‘wij’, ‘je’, ‘jullie’
• elementen van de spraakretoriek, zoals retorische vragen, herhalingen enz.
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